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AUTOMATES PROGRAMMABLES INDUSTRIELS (MARQUE SIEMENS) &
I LES BUS DE TERRAIN

Objectifs :

» l|dentifier les composants d’un
automate programmable

o Reconnaitre et comparer les
caractéristiques de  différents
automates

« Citer les principes des langages de
programmation usuels pour les
différentes gammes d’automates

Durée : 30 heures
Date de démarrage : Juillet 2026
Lieu : Siege de 'EPA

4 )

Public concerné :
+ Professionnels, ingénieurs et techniciens
< Etudiants et chercheurs en sciences et technologies
+ Toutes autres personnes intéressées par les API

Formateur : Enseignant universitaire
Conditions d’organisation :

< Documentation riche et compléte
= Une attestation de formation délivrée en fin de formation

- J

VAN




LOGICIELS BUREAUTIQUES : WORD & EXCEL

Objectifs :

e Acquérir les compétences
nécessaires pour utiliser
efficacement ces outils dans un
cadre professionnel

Date de démarrage : Juillet 2026
Durée : 18 heures
Lieu : Siege de 'EPA

Public concerné :
< Tout utilisateur débutant en bureautique n'ayant pas ou trés peu de pratique

\. J

4 )

Formateur : Enseignant informatique qualifié
Conditions d’organisation :
< Documentation riche et compléte
# Une attestation de formation délivrée en fin de formation

\_ J




IMPRESSION ET SCANNAGE 3D

Objectifs :

« Apprendre a configurer et a utiliser
une imprimante 3D FDM et résine

» Créer et modéliser un objet grace a
un logiciel d’impression 3D

« Savoir numériser 3D d’un objet a
’aide du scanneur laser portable

4 )
Durée : 18 heures

Date de démarrage : Juillet 2026
Lieu : Siege de la CCINE

\ J

4 )
Public concerné :
4 Professionnels et amateurs intéressés par I'impression 3D et scannage
4 Designers, artisans, ingénieurs et techniciens
4+ Etudiants et chercheurs en sciences et technologies de I'ingénieur

\ J
4 )

Formateur : Expert Ingénieur qualifié
Conditions d’organisation :
4+ Documentation riche et compléte
4 Une attestation de formation délivrée en fin de formation

. J




INSCRIPTION ET GESTION DES CERTIFICATS DE RETENUES A LA
SOURCE SUR LA PLATEFORME TEJ

Objectif :

. Comprendre le cadre juridique et les
obligations fiscales relatives a la
nouvelle procédure de retenue a la

source

. Maitriser les aspects pratiques relatives
a la gestion des comptes sur la oo °
plateforme et éviter les risques é l_j I eJ

. Développer les solutions pratiques pour aila yale b Jallll dnio
l’intégration des données et la gestion FRRRETAFTI. O KRR, W

, Echange des données fiscales
des grands flux de donnees. "

Date : Ao(t 2026
Durée : 1 jour
Lieu : Siege de la CCINE

Public concerné :

4+ Professionnels de la fiscalité et comptabilité

+ Experts en gestion fiscale et conformité

4 Collaborateurs chargés de la saisie des retenues a la source

\\#Toute personne souhaitant maitriser la plateforme TEJ et optimiser la gestion fiscale

J

~N

Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
4+ Documentation riche et compléte
4 Une attestation de formation délivrée en fin de formation

- J




CARTES DE CONTROLE QUALITE AVEC MINITAB

Objectif : M i n itab E@)

« Permettre aux participants de
maitriser les cartes de controle pour le
suivi de la qualité des processus, et de
savoir les mettre en ceuvre et les

interpréter avec le logiciel Minitab. DIDACTICIEL: ETUDE R&R CROISEE
AVEC LASSISTANT

Date : Aot 2026
Durée : 2 jours
Lieu : Siege de la CCINE - Bizerte

Public concerné :
4 Manager qualité
4 Auditeur interne ou auditeur qualité
4+ Responsable qualité
4 Toutes autres personnes intéressées par le management de la qualité.

N\
VAN

Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
4 Documentation riche et compléte
4+ Une attestation de formation délivrée en fin de formation

\- J




FORMATION EXCEL AVANCE

Objectif :

o Maitriser les fonctionnalités
avancées d'Excel et a les appliquer
dans des contextes professionnels pour
améliorer l'analyse de données et la
gestion des processus.

Excel avancé

Date : Ao(t 2026
Durée : 18 heures
Lieu : Siege de I'EPA

4 N

Public concerné :
= Tous les publics utilisant Excel au quotidien,
= Tous les publics souhaitant acquérir des connaissances avancées sur Excel,
< Gestionnaires, managers, financiers, commerciaux, chef de projets,
ingénieurs, chefs d'équipes, scientifiques non informaticiens, RH,
enseignants, responsables logistique, assistants de direction, comptables ...

o 9%
g

Formateur : Enseignant informatique qualifié

Conditions d’organisation :
< Documentation riche et compléte
= Une attestation de formation délivrée en fin de formation

- J




GMAO : GESTION DE MAINTENANCE ASSISTEE PAR ORDINATEUR

Objectifs :

e Mettre en ceuvre les politiques de
gestion de la maintenance

e Mener des diagnostics et des audits
de la fonction de la maintenance

« Se préparer a Uexpertise en
management de la maintenance

« Mettre en oceuvre un processus
d’information et de formation en
management de la fonction
maintenance.

Durée : 2 jours.
Lieu : Siege de 'EPA

Date de démarrage : Aolt 2026 ]
\

-

Public concerné :
“* Ingénieurs
+ Licenciés
< Techniciens

\_

AN

Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
+ Documentation riche et compléte
+ Une attestation de formation délivrée en fin de formation

- J




SYSTEME DE MANAGEMENT ENERGETIQUE SELON LA NORME
I 1ISO 50001-2018

Objectifs :
» Appréhender les exigences de la norme
ISO 50001 :2018
» Maitriser les principes du systeme de
management de l'énergie (SME)

* Acquérir des compétences pratiques pour
identifier les aspects énergétiques,
o Etablir des objectifs et des cibles

énergétiques, effectuer des audits internes
et prendre des mesures correctives et I S 0 5 0 0 0 1
préventives

4 )
Date : Juillet 2026
Durée : 2 jours

Lieu : Siege de la CCINE
G J

Public concerné :

< Cadres supérieurs impliqués dans la prise de décision stratégique en matiére d'énergie.

+ Gestionnaires de projet responsables de la mise en ceuvre du SME au niveau
opérationnel.

# Ingénieurs et les techniciens impliqués dans la surveillance et I'optimisation de la
performance énergétique.

< Auditeurs internes chargés d'évaluer la conformité et I'efficacité du SME

< Etudiant en cycle d’études ingénieur

- /

o )
Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
+ Documentation riche et compléte
# Une attestation de formation délivrée en fin de formation
g J




SYSTEME DE MANAGEMENT DE LA QUALITE (SMQ) SELON LA

g NORMEISO 9001 :2015

Objectifs : Q‘\

\zation
%3“ 7t Or
Comprendre les exigences de la norme % /@
1SO 9001 :2015 S
Mettre en place, piloter et améliorer
Déployer l’approche processus et la
pensée basée sur le risque

un SMQ efficace s
Définir et suivre des indicateurs
qualité W

—
o
c
[
=
-

Préparer l’entreprise a la certification

ISO 9001 9001

S

~
R
np210Ye?

O

Date : Juillet 2026
Durée : 2 jours
Lieu : Siege de la CCINE

+ Responsables et consultants souhaitant acquérir des connaissances
sur les concepts fondamentaux du management de la qualité

+ Professionnels souhaitant se familiariser avec les exigences de la
norme ISO 9001 relatives a un SMQ

+ Personnel responsable du maintien et de [’amélioration de la qualité
des produits et services de son organisation

+ Personnes souhaitant faire carriére dans le management de la qualité

ﬁlblic concerné : \

\_

Formateur : Expert qualifié \
Conditions d’organisation :
#+ Documentation riche et compléte
#+ Une attestation de formation délivrée en fin de formation
W,

bo



SYSTEME DE MANAGEMENT ENVIRONNEMENTAL SELON LA NORME
1ISO 14001 :2015

Objectifs :

e Comprendre les exigences de la norme
ISO 14001 :2015

e |[dentifier et maitriser les aspects et
impacts environnementaux

e Intégrer ’environnement dans la
stratégie et les décisions managériales

e Assurer la conformité réglementaire 14001-2015
environnementale

e Piloter la performance environnementale
par des indicateurs

SR\
ISO
A\

Date : Juillet 2026
Durée : 2 jours
Lieu : Siege de la CCINE

/

Public concerné : \

4+ Toute personne impliquée dans le management environnemental

4+ Personnes souhaitant acquérir des connaissances relatives aux
principaux processus du Systeme de management environnemental

+ Personnes souhaitant poursuivre une carriére dans le management
environnemental

- J

\
Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
4 Documentation riche et compléte
4 Une attestation de formation délivrée en fin de formation
g J

10



LEAN MANAGEMENT - AMELIORATION CONTINUE ET
B PERFORMANCE OPERATIONNELLE

Objectifs :

e Comprendre les principes fondamentaux
du Lean Management

Identifier et éliminer les gaspillages
(Muda)

Optimiser les processus, flux et délais
Piloter des projets Lean a fort impact
Déployer une culture d’amélioration
continue

Aligner Lean avec la stratégie de
Uentreprise

Date : Juillet 2026
Durée : 2 jours
Lieu : Siege de la CCINE

ﬂublic concerné : \

Responsables et chefs de service.

Directeurs et cadres d’entreprise.

Responsables qualité, production, maintenance et logistique.

Chefs de projet et superviseurs d’équipes.

Ingénieurs et techniciens souhaitant améliorer les processus de travail.
Responsables des ressources humaines impliqués dans les démarches

\ d’amélioration continue. J

Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
4 Documentation riche et compléte
4 Une attestation de formation délivrée en fin de formation

\_ J
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B PROCEDURES DOUANIERES SIMPLIFIEES

Objectifs :

e Connaitre toutes les facilités accordées
par la douane dans le cadre des
procédures simplifiées

e Maitriser les formalités liées aux
procédures simplifiées

e Maitriser les procédures électroniques de
dédouanement a travers TTNtrans

Date : Juillet 2026
Durée : 3 jours
Lieu : Siege de la CCINE

Public concerné :
4 Les déclarants en douanes
4+ Les responsables d’import-export
_ )
Formateur : Expert Douanier
Conditions d’organisation :
4 Documentation riche et compléte
4+ Une attestation de formation délivrée en fin de formation
g J
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H ORIGINE PREFERENTIELLE

Objectifs :

e Se familiariser avec les nouveautés
dans le cadre des regles d’origines et
les bonnes pratiques reliées aux
nouvelles exigences PEM (Pan-euro-
méditerranéen) révisées.

Date : Juillet 2026
Durée : 3 jours
Lieu : Siege de la CCINE

ﬁjblic concerné :

Responsables import-export, logistique et commerce international.

Responsables achats & approvisionnement, douane et fiscalité.

Cadres et agents des services administratifs et commerciaux impliqués dans les
opérations internationales.

Déclarants en douane et commissionnaires de transport.

Consultants et conseillers en commerce international.

Entrepreneurs, exportateurs et industriels souhaitant bénéficier des accords
commerciaux préférentiels.

Toute personne impliquée dans la gestion des échanges internationaux et la

\ conformité douaniére des marchandises.

- F#F¥F F¥¥F

Formateur : Expert Douanier
Conditions d’organisation :
4 Documentation riche et compléte
4 Une attestation de formation délivrée en fin de formation

\_

~
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B ANGLAIS DES AFFAIRES

Objectifs :

e Aider les apprenants a mieux comprendre
et utiliser U’Anglais des affaires
« Business English »

e Améliorer les compétences linguistiques
en Anglais a ’écoute, a loral et a l’écrit.
(Listening / Reading / Speaking )

(
Date : Juillet 2026

Durée : 40 heures

Lieu : Siege de la CCINE
\_

ﬁublic concerné : \

= Cadres, responsables et dirigeants d’entreprise.

= Commerciaux, chargés de clientéle et responsables marketing.

# Assistants de direction et secrétaires.

# Responsables des ressources humaines.

# Agents d’accueil et de service clientéle.

+ Entrepreneurs et porteurs de projets.

# Personnel administratif amené & communiquer avec des partenaires étrangers.

# Ftudiants et dipldémés souhaitant renforcer leur employabilité dans un

\ environnement professionnel international. /

Formateur : Enseignant qualifié
Conditions d’organisation :
<+ Documentation riche et compléte
# Une attestation de formation délivrée en fin de formation

15



B ITALIEN

Objectifs :.

e Communiquer efficacement a l'oral dans des
situations professionnelles (accueil, réunions,
appels téléphoniques, négociations, etc.).

e Rédiger des courriels, lettres et documents
professionnels en italien.

e Présenter leur entreprise, leurs produits ou
leurs services en italien.

e Développer leurs compétences
interculturelles pour faciliter les relations
d’affaires avec des interlocuteurs italiens.

e Gagner en autonomie dans les échanges
professionnels internationaux.

7

\

N
Date : Ao(t 2026
Durée : 40 jours
Lieu : Siege de la CCINE
J

4+ Cadres, responsables et employés d’entreprise en relation avec des partenaires
italiens.

+ Commerciaux, agents d’exportation et responsables import-export.

4 Professionnels du tourisme, de I’hdtellerie et de la restauration.

4+ Assistants de direction, secrétaires et personnel administratif.

4+ Entrepreneurs et porteurs de projets souhaitant développer des relations d’affaires

/Public concerné : \

\ avec I'ltalie. /
N

Formateur : Enseignant qualifié
Conditions d’organisation :
4 Documentation riche et compléte
4+ Une attestation de formation délivrée en fin de formation

\_
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B HABILITATION A LA CONDUITE DE CHARIOT ELEVATEUR ET DE
GERBEUR ELECTRIQUE

Objectifs :
e Acquérir les connaissances théoriques et

pratiques nécessaires a la conduite sécurisée
des chariots élévateurs et des gerbeurs
électriques, conformément aux exigences en
matiere de sécurité et de prévention des
risques professionnels.

e Maitrise de la conduite en sécurité

e Entretien de base

e Respect des normes de sécurité industrielle

(- )
Date : Ao(it 2026

Durée : 18 heures

Lieu : Siege de la CCINE
\_

_J
ﬂublic concerné : \

#+ Conducteurs de chariots élévateurs et de gerbeurs électriques.

£ Magasiniers et agents de stockage.

#+ Préparateurs de commandes.

#+ Agents logistiques et manutentionnaires.

#+ Responsables d’entrepéts et de plateformes logistiques.

#+ Personnel des services de production, de maintenance et d’expédition amené a

\ utiliser des engins de manutention. /

Formateur : Expert qualifié
Conditions d’organisation :
#+ Documentation riche et compléte
#+ Une attestation de formation délivrée en fin de formation

. J
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CCINE Bizerte
Ecole Pratique des Affaires

98 189 016

72 431044 /72 443 011

www.ccibizerte.org

Zoubida.dhaou@ccibizerte.org



